
ＺＯＯＭを使用したビデオ面会のご案内 

 

日頃より、皆さまには感染対策にご協力を頂き、心よりお礼申し上げます。 

令和２年２月より新型コロナウイルス対策としての面会中止となり長い年月が経過

いたしました。ご入所してから一度もお会いできていない方も多くいらっしゃることと思いま

す。経験のないことで職員も日々戸惑いながらですが、感染対策を行いつつ利用者の

皆さまには出来るだけこれまで通りの生活をお過ごしいただく様にしております。 

ワクチンや治療薬の目途が立つまでは、これまで通りの面会は難しいと考えております

為、当面はビデオ面会をご活用ください。完全予約制・１日２組・１０分間でお

願いいたします。変更がございましたら受付の掲示やホームページでご案内致します。 

〖実施曜日〗 月 ・ 火 ・ 水 ・ 金 ・ 土  

（木曜日・日曜日・祝祭日・年末年始は除きます） 

〖実施時間〗 各日以下の時間帯で予約を受け付けます (10 分間) 

          午前  ①11：00～11：10 

午後  ②15：40～15：50 

〖申込方法〗 利用希望日の前日 17 時までに、ご家族の方から当施設事務所へ

直接またはお電話でお申し込みください。 

なお、一人の利用者さまに対し、次回のビデオ面会までは２週間 

あいだを空けて頂きます。ご家族内で事前によくご相談ください。 

〖通話方法〗 ご家族さまに来所していただき、受付側のパソコン(ご家族さま)と入所

フロアのパソコン(利用者さま)とをお繋ぎします。 

〖お願い〗 〇当日はご自宅を出る前に体温測定をお願いします（37.5度以上の

発熱、または呼吸器症状がある方、海外渡航歴のある方はご遠慮く

ださい）。マスク着用の上で来所いただき、受付でも体温測定を行

ってから手洗い・手指消毒をお願いします。 

〇来所は２名まででお願いいたします。 

 

※ご予約当日、ご本人さまの体調が優れない場合など急遽断りすることもございます。 

令和２年１１月  

あすか HOUSE 松伏・事務室 

電話 048-992-2101(代) 


